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86: /159 /STTTT-KHTH Lao Cai, ngay AT thang 3 nim 2017

V/v hudng dan thu tuc, hé so danh g1a thAm

dinh tiéu chi s6 8 Théng tin va Truyén thong

trong B9 tiéu chi xd NTM tinh Lao Cai giai
doan 2017-2020

Kinh guri: - UBND cac huyén va thénh phé;

- Vin phong Piéu phdi NTM tinh.
Can cir Luat Vién théng nim 2009;
Cén cr Luat Buu chinh nim 2010;

|
Can ctr Quyét dinh s 1600/QP-TTg ngay 16/8/2016 clia Th tuéng Chinh
phu phé duyet Chuong trinh MTQG x4y dung néng thén méi giai doan 2016-2020;
Quyét dinh sb 1980/QDb-TTg ngay 17/10/2016 cta Thu tuéng Chinh phu vé viée

ban hanh B¢ tiéu chi quic gia vé xi nong thén méi giai doan 2016-2020;

Cén cr Nghj quyét 36-NQ/TW ngay 01/7/2014 cta Bo Chinh trj (khoa XI)
vé diy mang tmg dung, phét trién CNTT dép Ung yéu cau phat trién bén Vng va
héi nhép quoc té; Nghi quyét 36a/NQ-CP ngay 14/10/2015 cta Chinh pht vé Chinh
phu dién tur;

Cén cu Thong tu s6 05/2012/TT-BTTTT ngay 18/5/2012 ctua B Théng tin
va Truyén thdng vé viéc Phan loai cac dich vu vién thong;

Cén ctr Thong tu sb 04/2013/TT-BTTTT ngay 23/01/2013 quy hoach sir
dung kénh tan s6 phat thanh FM dén nim 2020; |

Can ctr Théng tu s6 05/2015/TT-BTTTT ngay 23/5/2015 caa B§ TTTT quy
dinh chi tiét va huéng dan tha tuc clp gidy phép sir dung tAn s vo tuyén dién; cho
thué, cho muon, thiét bj vo tuyén dién; sir dung tan sé vo tuyen dién;

Can cir Quyét dinh s6 23/2015/QD-UBND ngay 29/5/2015 v viéc Ban hanh
Quy dinh quén 1y, cung cap, sit dung dich vu Internet céng c!:(f)ng, tro choi dién tir
cong cong trén dja ban tinh Lao Cai;

Cén ¢t Quyét dinh sb 4758/QDb-UBND ngay 30/ 12/2016 cua UBND tinh Lao
Cai vé viéc ban hanh B9 ti€u chi x4 nong thon méi tinh Lao Cai g1a1 doan 2017 - 2020.

S&¢ Thong tin va Truyén thong dugc giao phu trach tiéu chi s 8 Thoéng tin va
Truyén thong trong B¢ ti€u chi xa nong thén mai tinh Lo Cai g1a1 doan 2017-2020.

S& xay dung hudng din thi tuc, hd so d4nh gi, thim dinh tiéu Ch_l s6 8 nhur sau:
|



L Tiéu chi nganh thong tin va Truyén théng (tiéu chi sb 8): Gom 4 tiéu
chi thanh phin

- X4 c6 diém phuc vu buu chinh.

- X ¢6 dich vu vién thong, internet.

- X& c6 dai truyén thanh va hé thong loa dén cac thon.

- X4 ¢6 tmg dung CNTT trong cong tac quan ly diéu hanh.

I1I. Huéng din chi tiéu danh gia tiéu chi Thong tin va Truyén thong (tiéu
chi sé 8) giai doan 2017-2020:

1. Xa c6 diém phuc vu buu chinh:

1.1. Piém phuc vu buu chinh gbém buu cuc, diém Buu dién - Van hoa xa,
kibt, dai 1y thudc mang buu chinh cong cong dé chép nhén, phat thu, g6i, kién hang
hoa.

1.2. Tiéu chuin diém phuc vu buu chinh va diéu kién dat:

1.2.1. Tiéu chudn vé co 6 viit chit:

- C6 mat bang, trang thiét bi phu hgp véi yéu cAu cung tmg va sir dung dich v

- C6 treo bién tén diém phuc vu.

- C6 treo sb hiéu diém phuc vu (d6i véi buu cuc va didm Buu dién - Van hoa xa).

- Niém yét gid mé clra phuc vu va cac thong tin vé dich vu buu chinh cung img
tai diém phuc vu.

1.2.2. Tiéu chuin vé dich vu cung rng tai diém phuc vu buu chinh:

_ P&i voi dich vu thu: Téi thidu phai cung tmg dich vu thu co ban, c6 dia chi
nhan, ¢6 khéi luong don chiéc dén 02kg.

- Déi voi dich vu géi, kién hang héa: Téi thidu phai cung tmg dich vu goi, kién
hang héa c6 khéi lugng don chiéc dén 05 kg.

1.2.3. Tiéu chuén vé chit lwpng dich vu cung tng tai diém phuc vu buru chinh:

- Péi v6i dich vu thu co ban: Phai dap tmg cac quy dinh tai Quy chuan k¥ thuét
qubc gia vé chét luong dich vy buu chinh cong ich, dich vu cong ich trong hoat dong
phéat hanh béo chi; Ma s QCVN 01:2015/BTTTT, ban hanh kém theo Théng tu s6
17/2015/TT-BTTTT ngay 30/6/2015 cua B6 Thong tin va Truyén thong.

_ bébi véi dich vu goi, kién hang hoa: Phai dap tmg céac quy dinh tai quy dinh vé
tidu chuan chét luong dich vu do doanh nghiép cung tmg dich vu cong bd véi khach hang.



1.2.4. Diéu kién 16i thiéu dat chuén:

X ¢6 diém phuc vy buu chinh 1a x4 ¢6 it nhét 01 (mot) diém phuc vu dé déap
{mg nhu cau sur dung dich vu ctia céc td chire, ca nhan tai dia phuong.

2. Xa ¢6 dich vu vién thong, internet

2.1. Dich vu vién théng 14 dich vu gui, truyén, nhan va XU ly thong tin gitra
hai hodc mgt nhém ngudi st dung dich vu vién thong, bao gom dich vu co ban va
dich vu gia tri gia ting,. |

Piém phuc vu dich vu vién thong céng cong 1a diém do doanh nghiép vién
thdng truc tiép quan ly, khai thac dé cung cép dich vu vién thong cho ngudi st
dung dich vu (Diém cung cép dich vu vién théng cong cong bao gdm ca cac dai ly
dich vu vién théng ctia doanh nghiép vién thng).

2.2. Tiéu chuén vé dich vu vién thong, internet va diéu kién dat

2.2.1. Tiéu chuiin vé chét lwong dich vu vién thong, internet

- Internet ¢6 dinh dap Umg tidu chuan tai Quy chuén k¥ thuat quéc gia vé chit
lugng dich vu truy nhap internet bing rong c6 dinh mat dat QCVN 34:2014/BTTTT.

2.2.2. Diéu kién tdi thiéu xa dat: |

a) 20% thén, ban trén dia ban xa c6 ha ting cung capdich vu truy nhép
internet bang rong c6 dinh mat dt.

b) Truong hop chua dép tmg diéu kién tai muc a) thi trén dia ban x4 phai c6

it nhit 01 diém phuc vu dich vy vién théng céng cong dap ng nhu ciu sir dung
dich vu di¢n thoai va dich vu truy nhap internet.

3. Xa ¢6 dai truyén thanh va hé thong loa dén cac thon Tiéu chuan dai
truyén thanh x4, hé thong loa dén thén va didu kién dat

3.2.1. Tiéu chuin vé co sé vit chit:

a) Déi voi thiét b truyén thanh khong day; phat xa v tuyén dién va tuong
thich dién tir: Thong s6 k¥ thudt pht hop véi quy chudn Vit Nam

b) Béi véi viée st dung tan s6 vo tuyén dién: Tuan tha quy dinh tai Quyét dinh
50 71/2013/QD -TTg ngay 21/11/2013 cta Tha tuéng Chinh phi v& Quy hoach pho
tin sb vo tuyén dién qudc gia va Thong tu 05/2015/TT: -BTITT ngay 23/5/2015 cua

B TTTT quy dinh chi tiét va huéng din tha tuc cip gidy phep stt dung tan sé vo
tuyén dién; cho thué, cho muon, thiét bi vo tuyén dién; sir dung tan s0 vo tuyén dién.

c) Péi véi cac dai truyén thanh khong day st dung cong nghé phét séng vo
tuyén, phai duoc cap phép sir dung tan s theo quy dinh.
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3.2.2. Didu kign tbi thiéu dat chudn :

- C6 dai truyén thanh.

- {t nhét 2/3 s thon, ban trong xa c6 hé théng loa hoat dgng.

4. Xa c6 tng dung CNTT trong cdng tac quan ly, diéu hanh dugc danh
gia trén co s6 02 chi tiéu sau:

X3 6 tbi thidu 60% céan bd, cong chirc duge trang bi may tinh két ndi
mang ndi by va Internet

- X3 c6 str dung it nhat 2 trong 3 u'ng dung CNTT (thu dién tir cua tinh, phan
mém quan ly vin ban diéu hanh, phan mém dich vu hanh chinh c¢6ng) phuc vu cong
tac quan 1y diéu hanh

TIL Thi tuc, hd so danh gia, tham dinh tiéu chi s0 8:

- Vin ban cia UBND huyén, thanh phd dé nghi thAm dinh;

- Béo cdo két qua thuc hién tiéu chi s6 8 hogc bién ban dénh gia cua UBND
huyén, thanh phd;

- Vin ban xac nhan diém phuc vy buu chinh ctia doanh nghiép (Buu di¢n
tinh Lao Cai);

- Vin ban xé4c nhin cua Doanh nghi€p vién thong (Viettel, VNPT) vé s6
thon, ban c6 ha tng cung cép dich vu truy nhdp internet bang rong c¢b dinh mt dit.
X4c nhan ¢c6 diém diém phuc vu dich vu vién thong cong cong.

- Quyét dinh phé duyét Béo cdo kinh t€ k¥ thuat hodc Quyét dinh phé duyét
dur toan dAu tr mua sim, nang cap thiet bi truyén thanh, truyén hinh.

Nei nhgn: GIAM POC
- Nhu trén: o ST

- Lanh dao So;

- Luu: VT, KH-TC; CNTT; BCVT.




